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Grille d’aide à la problématisation
Situation exemplaire:

Déterminez les problèmes précis que vous pose personnellement ce RSCE à 
l’aide de la grille ci-dessous qui recouvre les différents champs de la pratique en 

médecine générale ambulatoire: 

1. Quelles  sont  les  données  à  rechercher  que  vous  ne  connaissez  pas 
nécessairement pour prendre en charge cette situation ?

Quels sont les savoirs scientifiques à connaître?
Quels sont les gestes à accomplir dans ce cas ?
Quelles sont les investigations à entreprendre ?
Quelles sont les options thérapeutiques disponibles ?
Quelle est la stratégie à court ,moyen et long terme que vous envisagez?

2. A travers l'entretien avec le patient,  en quoi la prise en charge est-elle modifiée 
par :

La représentation de la maladie qu’en a le patient ?
Les  attitudes  des  personnes  impliquées,  leurs  motivations  ou  leur  stratégie 

d’ajustement… ?

3. Pour  comprendre  et  étudier  cette  situation,  discernez les  attitudes,  motivations, 
savoir-être qui vont vous permettre d’obtenir

Le consentement du malade, 
Sa compréhension et son autonomie de décision 
Son observance thérapeutique

4. Quelles sont les données administratives et légales adaptées à la prise en charge de 
la situation ?

5. Comment évaluer
le rapport bénéfice/risque de la solution proposée ?
le rapport coût/utilité de la prise en charge ?

6. Quels sont les critères de choix  évitant les risques inutiles (traitement à tort) ou  les 
pertes de chances (choix thérapeutique minimal) ?
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